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Csapatmunka
@ Mia csapatmunka lényege?

A csapatmunka Iényege, hogy tobb ember kézosen, egymas képességeit kiegészitve dolgozik
egy kozos cél eléréséért.

A hangsuly a koordinacion, kommunikacion és feleldsségmegosztason van — nem mindenki
ugyanazt csindlja, hanem mindenki hozzateszi a maga erdsségét a kozos eredményhez.

@9 Tapasztalati megfogalmazas:
A j6 csapatmunka akkor miikodik, ha mindenki érzi, hogy szamit, amit csinal, és a tobbiek is
biznak benne.

Nem mindig a legjobb egyéni teljesitmény hozza a sikert, hanem az, ha egyiitt gondolkodnak
¢és tamogatjak egymast.

&2 Milyen szerepek alakulhatnak ki egy csapaton beliil?

A csapatban természetes modon Kiilonb6zo szerepek formalodnak.
Ezek segitik a hatékony mitkddést, de fontos, hogy ne legyen tilstly egy-egy tipusbol.

Példak:
Szerep Jellemzo feladata

Koordinator /vezetd Iranyt mutat, megszervezi a feladatokat, 6sszefogja a csapatot.
Végrehajté Gyakorlatias, elvégzi a kijelolt részeket, hataridét tart.
Otletgazda Kreativ, Uj otleteket hoz, inspiralja a csapatot.
Elemz6 / kritikus Atgondolja a javaslatokat, kisz(ri a hibakat.
Lelkesitd / tdmogatd Motivalja a tobbieket, j6 csapatmoralt tart fenn.
Kommunikator Kozvetit a tagok kozott, segiti a megértést.

@) Tapasztalati megjegyzés:

Az érettségire késziilo csapatokban altalaban 1-2 aktiv vezetd, 1-2 tamogato és 1-2 ,,csendes
kivitelez6” tipusu tanuld jelenik meg — érdemes mindenkit bevonni, hogy mindenki érezze,
fontos része a munkanak.

$8 Hogyan lehet felismerni és fejleszteni az egyéni és csoportos
kompetenciakat?

o Onreflexioval — a tanuld végiggondolja, miben volt erds és miben gyengébb a
csapatban.
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o Visszajelzéssel — tarsaktol, tanartol, tesztekbol.
o Gyakorlattal — 0j projektek sordan mas szerepek kiprobalasaval.

Példa:
Ha valaki nehezen szo6lal meg csoportban — kommunikacios kompetencia fejlesztése.
Ha valaki mindig irdnyit, de nem figyel méasokra — empatia és egylittmiikodés fejlesztése.

(8] Csapatmunka — Csoport vs. Csapat

Fogalom Jelentés

Emberek, akik egyutt dolgoznak, de nem feltétlenil kozos a céljuk, nincs erés

Csoport
POt | st6dés.

Csapat Osszetarté kozosség, ahol k6zos cél, kolcsonos bizalom és felelésség van.

@ Példa:
Egy osztaly ,,csoport”, de amikor k6zosen készitenek egy érettségi projektet, ¢s mindenki
szerepet vallal, akkor ,,csapat”.

& Egyéni és csoportos célok kapcsolata

A csapatmunka akkor hatékony, ha az egyéni célok dsszhangban vannak a kozos céllal.
Ha valaki csak a sajat feladatat nézi, az gyengitheti az egyiittmiikdést.

Példa:

Ha valaki csak a sajat részét akarja gyorsan leadni, de nem segit a tobbieknek, a végeredmény
gyengébb lesz, mint ha egymast is tAmogatnak.

Keérdés:

> ,Emlékeztek, milyen volt, amikor a tételt egyiitt készitettétek?”
> ,Mi volt a legnehezebb része a kozos munkanak?”
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Csapatmunka szerepkorei:

Szerepkor
Koordinator

Végrehajto

Otletgazda

Elemzo

Lelkesito

Kritikus

Tamogato /
osszekoto (stb.)

Fo funkcio / feladat
Iranyitja a csapat munkajat,

megszervezi a feladatokat, feliigyeli

a hatariddket, figyel a csapat
0sszhangjara.

A kapott feladatokat pontosan
elvégzi, stabil és megbizhato;
nélkiilozhetetlen a projekt
eldérehaladdséhoz.

Kreativ, 1j megoldasokat hoz;
segiti a csapatot az elakadéasnal;
inspiral masokat.

Logikusan gondolkodik, értékeli az
Otleteket, atlatja a részleteket; segit
dontéseket hozni.

Motivalja és 0sztonzi a csapatot;
segit a jo hangulat fenntartasaban;
pozitiv visszajelzést ad.

Epitd jelleggel biralja a munkat;
ramutat a hibakra, hianyossagokra;
a mindség Orzdje.

Segiti a csapattagokat egymas
megértésében, kozvetit a tagok
kozott; figyel az egyenstlyra és a
kapcsolatokra.

Tipikus tanuloi viselkedés
Megszervezi, ki mit csinaljon;
0sszegzi az Otleteket; gyakran 6
kommunikal a tanérral vagy
képviseli a csoportot.

Nem szereti a vitat, inkabb
dolgozik; csendes, de mindig
elkésziil idére; gyakran hattérben
marad.

Sok otletet mond, gyakran ,,tul
sokat” is; szeret 0j utakat
kiprobalni; lelkes, de néha
kevésbé rendszerezett.
Atgondolja a javaslatokat,
kérdéseket tesz fel; néha ,,fékez”,
ha szerinte nem elég atgondolt egy
otlet.

Dicséri a tobbieket, oldja a
fesziiltséget; akkor is lelkesit, ha
nehezebb idészak van a
projektben.

Szigort, néha tulsagosan is;
igyekszik jobba tenni a
végeredményt; fontos, hogy a
kritikaja ne legyen banto.

Jol kommunikal, hallgat, medial
vitas helyzetekben; gyakran
empatikus, jo csapatszellemii.

28 Csapatmunka szerepkorei (IKT-példakkal)

o Frontend fejleszté — a vizualis, felhasznaloi feliiletért felel.

o Backend fejleszt6 — a logikat és adatkezelést késziti.

o Adatbazis-tervezo — biztositja az adatok szerkezetét, kapcsolatait.
o Tesztel6 — ellendrzi, hogy minden hibatlanul miikddik.

o Dokumentalé — leirja a munkafolyamatokat, feladatokat.

o Projektvezeté — 6sszefogja a csapatot, tartja a hataridot.

¢és 1dénként valtakozhat is:

A j6 csapatban minden szerep megtalalhato,
pl. az egyik projektben valaki koordindtor, a masikban elemzé vagy lelkesito.
A cél nem az, hogy mindenki mindenben egyforma legyen, hanem hogy minden szerep
betoltédjon — mert igy lesz a csapat kiegyensilyozott és hatékony.

Kérdés:

> ,,Ki milyen szerepkorben volt, és mi az, amiben szertett volna lenni?”
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(o Csapatkompetenciak — Bévitett lista

Kompetencia Jelentése / fejlesztési teriilete
Kommunikacios Gondolatok, otletek, vélemények megosztasa érthetben.
kompetencia
Konfliktuskezelés Véleménykllonbségek kulturalt kezelése,

kompromisszumkészség.

Problémamegoldas Uj megoldédsok keresése, dontéshozatal, priorizalas.

Felel6sségvallalas Sajat feladat elvégzése, hataridék betartasa.

Tamogatod hozzaallas Segit6készség, empatia, motivacio.

Szervezbkészség Feladatok logikus elosztasa, id6beosztas.

Kritikus gondolkodas Otletek megitélése, hibak felismerése.

Alkalmazkoddképesség Szerepek rugalmas valtasa a csapat igénye szerint.

Onismeret és reflektivitas Sajat er6sségek és gyengeségek felismerése.

Digitalis kompetencia Online egyuttmikodés (Teams, Docs, Redmenta, stb.)
Kérdés:

> ,,Milyen tulajdonsagokat vartok el egy jo csapattagtol?”
> ,Miaz, amit ma megtanultal magadrol csapatban?”
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Teszt kitoltése (Redmenta)

» Mivolt a szereped a csoportban?

Kikkel voltal egy csoportban?

Mennyire vagy elégedett a munkajukkal?

Lennél-e ismét vellk egy csapatban?

Mi az, amin javitanal a csapaton bellili kommunikaciéban, beosztasban?
Mi az, amit javitanal a csapattarsaidon?

Mi az, amit javitanal magadon?

Ha egy szdéban jellemeznéd a csapatmunkat mi lenne az?

YV V V V VY VY V

Osszegzés

A csapatmunka nemcsak technikai vagy szervezési kérdés, hanem emberi egyiittmiikodés,
amelyben az 6nismeret, kommunikaci6 és feleldsségvallalas ugyanolyan fontos, mint a szakmai
tudas.

A j6 csapat nem a legjobb emberekbdl all, hanem azokbol, akik a legjobban tudnak
egyiittmiikodni.
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